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INVICTUS LUXUS-VINYLBÖDEN
GARANTIEBEDINGUNGEN

Diese Garantie deckt unter folgenden Voraussetzungen jede unübliche Zustandsverschlechterung dieses Produkts ab:

1. 	 Die Invictus Luxus-Vinylböden wurden fachmännisch verlegt und gewartet, in Übereinstimmung mit den 
Invictus-Verlegeanweisungen (die auf unserer Website www.invictus.eu eingesehen und heruntergeladen werden 
kann) und in Übereinstimmung mit der relevanten nationalen Norm für die Verlegung von strapazierfähigen Böden, 
die zum Zeitpunkt der Verlegung in Kraft war, und unter Verwendung der entsprechenden Materialien.

Für Maximus und Primus Click-Böden umfasst dies unter anderem die folgenden Anforderungen:
•  	 Die empfohlene Dehnungsfuge muss um alle festen Elemente, einschließlich Wände und Rohrleitungen, herum 
belassen werden und darf nicht ausgefüllt oder für Kabel usw. verwendet werden.
•  	 Der fertige Boden muss vollständig schwimmend verlegt werden. Das bedeutet, dass nichts dauerhaft auf oder 
durch den Invictus Maximus und Primus Click-Böden befestigt wurde, dass keine Dielen mit Kleber, Klebeband oder 
anderen Mitteln dauerhaft mit dem Unterboden verklebt wurden.
•  	 Es wurden keine Veränderungen an den Dielen vorgenommen, um das Verlegen zu erleichtern, auch keine 
Anwendung übermäßiger Kraft oder lokale Veränderung oder Beschneidung der Nut und Feder.

2. 	 Der Einsatz muss in Übereinstimmung mit den Definitionen der EG-Klassifizierung (ISO 10874) erfolgen. 
Die Böden sind nur für Innenanwendungen geeignet. Der Benutzer ist für die ordnungsgemäße Anwendung des 
Produkts verantwortlich.

3.	 Der Boden wird regelmäßig mit zugelassenen Produkten gemäß den Invictus-Verlegeanweisungen gepflegt.

4. 	 Der Unterboden wurde in Übereinstimmung mit den zum Zeitpunkt der Verlegung gültigen Baunormen 
konstruiert, und es wurden die entsprechenden Klebstoffe und Unterlagsmaterialien verwendet, die speziell für 
Luxus-Vinylbödengeeignet sind.

5. 	 Es wurden Vorkehrungen getroffen, um Einkerbungen durch schwere Punktlasten (z. B. Möbel) und 
Oberflächenkratzer zu vermeiden. An den Möbelfüßen sind Schutzvorrichtungen (z. B. Filzgleiter oder Rollenkappen) 
angebracht, um Beschädigungen zu vermeiden. Das Produkt ist normalem Verschleiß unterworfen.

www.invictus.eu
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GARANTIEAUSSCHLÜSSE:
Folgende Schäden sind ausgeschlossen:

1. 	 Schäden, die während der Lagerung oder des Transports entstanden sind und bei der Lieferung nicht 
gemeldet werden. 

2. 	 Alle absichtlichen oder versehentlichen Schäden, die durch Flecken und Verschüttungen, heruntergefallene 
oder über den Boden geschleifte Gegenstände (schützen Sie den Boden immer, wenn Sie Möbel oder 
Gegenstände bewegen, verwenden Sie Filzgleiter unter den Möbelfüßen), Feuer, übermäßige Hitze, Einkerbungen, 
Überschwemmung, Wasseraustritt und jeden anderen Unfall oder unsachgemäßen Gebrauch verursacht werden.
Dazu gehören Schäden, die durch Asphalt, Batteriesäure, Bleichmittel oder ähnliche ätzende Stoffe verursacht werden;
Schäden aufgrund von Missbrauch oder unsachgemäßem Gebrauch, einschließlich haustierbedingter Schäden wie 
Beißen, Graben usw.
Die Verwendung muss mit den Definitionen der EG-Klassifizierung (ISO 10874) übereinstimmen.

3. 	 Jegliche Schäden, die durch unsachgemäße oder mangelhafte Installation/Änderungen oder Reparaturen 
verursacht wurden: einschließlich der unsachgemäßen Verwendung von nicht empfohlenen Klebstoffen, 
Bodenvorbereitungsmaterialien, Fußbodenheizung.
Defekte, die durch eine schlechte oder unsachgemäße Vorbereitung des Unterbodens verursacht werden, auch wenn 
die Restfeuchte des Unterbodens den in den Verlegeanweisungen von Invictus zulässigen Wert überschreitet.

4. 	 Schäden durch unsachgemäße Pflege aufgrund der Verwendung ungeeigneter Reinigungsmittel oder einer 
falschen Pflege; einschließlich, aber nicht beschränkt auf Flecken von Anstrichstoffen, von Färbemitteln, von 
Teppichen oder anderen ähnlichen Materialien und jegliche Verringerung des Oberflächenglanzes aufgrund normaler 
Abnutzung und Verschleiß. Schäden durch die Verwendung von Dampfreinigern.

5. 	 Schäden oder Verfärbung durch übermäßige Sonneneinstrahlung oder Hitze.  
Verwendung des Fußbodens in einem unbeheizten Bereich oder im Freien

6. 	 Schäden durch lokalisierte „Hotspots/Bereiche hoher thermischer Dichte“, sobald die Fußbodenheizung 
verlegt ist. Schäden, die durch Teppiche oder andere Gegenstände verursacht werden, die die Wärme nicht frei 
zirkulieren lassen.

7. 	 Schäden durch Matten oder Teppiche mit Gummi- oder Latexrücken, von denen einige Typen dauerhafte 
Verfärbungen verursachen können. Verfärbungen durch Gummipuffer, Gummiräder, Gummirollen usw.

8. 	 Schäden durch Einkerbungen und Abrieb: z. B. ungeschützte Laufrollen, Möbelfüße, hohe Absätze und spitze 
Absätze. Es wird empfohlen, Filzgleiter unter Möbeln und Stühlen zu verwenden, um die Gefahr von Kratzern und 
Spuren auf der Oberfläche zu verringern.

9. 	 Beschädigung des Klickmechanismus durch schlechte Vorbereitung des Unterbodens, schlechte Verlegung 
oder unebenen Unterboden. Schäden durch Einwirkung von extremen Temperaturschwankungen oder übermäßiger 
direkter Hitze (z. B. nicht Temperatur-kontrollierte Patios).

10. 	Minimale Abweichungen in Farbe oder Textur zwischen Mustern und dem verlegten Boden. Muster, die vor der 
Verlegung des Bodens bereitgestellt werden, können von einem anderen Los abweichen. Schattierung, Färbung und 
Textur können von dem endgültig installierten Material abweichen. 

11. 	Die Dielen sollten vor der Verlegung auf sichtbare Mängel überprüft werden. Dielen mit sichtbaren Mängeln 
dürfen NICHT installiert werden. Reklamationen für solche Mängel werden nach der Verlegung nicht mehr akzeptiert. 

www.invictus.eu
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GARANTIEBEDINGUNGEN :
Ihr Invictus® Luxus Vinyl-Boden wird mit Garantien geliefert.

[v1]
Invictus® Primus Dryback und Primus Click Luxus Vinyl-Bodenbeläge bieten eine großartige Leistung. Deshalb 
gibt es eine 20-Jahres-Garantie im Wohnbereich. Um diesen Vorteil zu nutzen, registrieren Sie einfach Ihren Kauf 
online und folgen Sie den Verlege- und Wartungsanweisungen.

[v2]
Invictus® Maximus Dryback und Maximus Click sind Luxus-Vinyl-Böden, die viele Jahre lang außergewöhnliche 
Leistungen bieten. Sie werden mit einer 25-Jahres-Garantie im Wohnbereich geliefert. Um diesen Vorteil zu 
nutzen, registrieren Sie einfach Ihren Kauf online und folgen Sie den Verlege- und Wartungsanweisungen.

[v3]
Invictus® Maximus Dryback und Maximus Click sind Luxus-Vinyl-Böden, die viele Jahre lang außergewöhnliche 
Leistungen bieten. Sie werden mit einer 15-Jahres-Garantie im Objektbereich wie z. B. im Gesundheitswesen, in 
Hotels, Büros und im Einzelhandel geliefert. Um diesen Vorteil zu nutzen, registrieren Sie einfach Ihren Kauf online 
und folgen Sie den Verlege- und Wartungsanweisungen.

[v4]
Invictus® Primus Click hat einer 10-Jahres-Garantie im Objektbereich.

Die Garantiebedingungen von Invictus® finden Sie unter www.invictus.eu. 

Ihr Invictus Luxus Vinyl-Boden muss innerhalb von 90 Tagen nach dem Kaufdatum, das dem Datum auf Ihrem 
Originalkaufbeleg entspricht, unter www.invictus.eu registriert werden. Nach Ihrer Registrierung erhalten Sie eine 
Bestätigungs-E-Mail mit Ihrer „Registrierungsnummer“. Bewahren Sie diesen eindeutigen Code zur späteren 
Verwendung auf.

www.invictus.eu
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REKLAMATIONEN:

Im unwahrscheinlichen Fall eines Garantieanspruchs wenden Sie sich bitte innerhalb von 2 Wochen unter Vorlage 
der Original-Kaufrechnung an Ihren Händler.

Schreiben Sie an: 
Associated Weavers Europe, 
Technical Services Department, 
Weverijstraat 1, 
9600 Ronse, Belgien

Ein ausgefülltes Reklamationsformular muss zusammen mit einer Kopie des Originalkaufbelegs, einem 
Registrierungsnachweis (z. B. Registrierungsnummer) und Fotos bei der Einreichung der Reklamation an Associated 
Weavers geschickt werden.

Diese Garantie deckt den Ersatz von Invictus Luxus-Vinyl-Böden, bei denen ein Defekt festgestellt wurde, ab und 
zwar entweder durch einen gleichwertigen Invictus Luxus-Vinyl-Boden (Produkt mit gleichem Wert und gleicher 
Spezifikation) aus der bestehenden Kollektion zum Zeitpunkt der Reklamation oder eine Rückerstattung des 
Kaufpreises der betroffenen Produkte.

Die Produktgarantie deckt keine Arbeitskosten ab, die mit der Entfernung oder dem Ersatz von beschädigtem 
Material, das unter die Garantie fällt, verbunden sind.

Die Garantiezeiten gelten ab dem Kaufdatum des Produkts. Bei einer erfolgreichen Reklamation gilt der 
Restzeitraum der ursprünglichen Garantie. Während der ersten 5 Jahre wird der Wert des Produkts nicht gemindert. 
Zwischen 6 und 10 Jahren nach Kauf wird der Wert des Produkts mit 70 % angenommen, zwischen 11 und 15 
Jahren mit 40 %. Nach 15 Jahren hat das Produkt einen Wert von 20 % des ursprünglichen Kaufpreises. 

 

Diese Garantie ist eine freiwillige Garantie des Herstellers und gewährt Rechte zusätzlich zu Ihren gesetzlichen 
Rechten, ohne diese zu beeinträchtigen. Im Falle eines Rechtsstreits gilt europäisches Recht.

Follow us @invictuscarpetflooring
Share your #invictusflooring www.invictus.eu


